DEBORA BIGLIA

INFORMAZIONI PERSONALI
Residente a CASTELLUALFERQ (AT)
Nazionalita: ITALIANA

Data di nascita: 12/05/1978
Sesso: FEMMINA

email: biglia.debora@gmail.com

ESPERIENZA LAVORATIVA

DA FEBBRAIO 2014 AD OGG! CONSULENTE ASSICURATIVO - ISCRITTA AL RUI E000492417 - inquadrata come
Subagente e specializzata nella tutela assicurativa delle PM] (Piccole e Medie Imprese)

DA FEBBRAIO 2011 AD AGOSTO 2012 COLLABORATORE PER LO SVILUPPO DELLA COMUNICAZIONE CON |
MEZZI DI INFORMAZIONE VIDEO E CARTA STAMPATA presso AGENZIA RIFLESSC — CORSO F. CAVALLOTTI
(ASTI). Sviluppo comunicati stampa, implementazione della visibilitd all'esterno dei servizi offerti dai clienti.

DA LUGLIO 2011 A GIUGNO 2012 DIPENDENTE presso ENTE PUBBLICO PROVINCIA Dt ASTI - PIAZZA
ALFIERI 33 {AST! ) - inquadrata come ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO categoria C1 responsabile de) contatto
con il pubblico, contatto clienti, redazione lettere professionali, gestione delle telefonate, segreteria e lavori
di ufficio. Organizzazione e coordinamento eventi dj carattere pubblico.

DAL 27 AGOSTO 2007 AL 30 MAGGIO 2011 presso COMUNE DI ASTI — PIAZZA SAN SECONDO 1 (ASTI) —
ISTRUTTORE AMMINISTRATIVO inquadrata in categoria C1. Responsabile dei contatti con I'esterno, singolo
utente ed aziende. Coordinatrice di eventi di medie e grandi dimensioni.

DALLU'OTTOBRE 2006 ALLUAPRILE 2008 presso MIND CONSULTING - Via Gaeta {ASTI) RESPONSABILE
CUSTCMER CARE e CHIEF PROJECT dellattivita svolta dall’azienda. Controlio qualitd dei servizi offerti,
risoluzione dei problemi riscontrati con i clienti, verifica e controllo. Organizzazione e sviluppo di eventi
formativi nell’area Piemonte, Liguria e Valle d’Aosta.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

1997 — DIPLOMA {N RAGIONERIA con votazione 53/60
CAPACITA’ E COMPETENZE PERSONALI

Madrelingua: ITALIANO

ALTRE LINGUE

INGLESE: una DISCRETA capacita di lettura e scrittura — SUFFICIENTE la capacita di espressione





