
INFORMAZIONI PERSONALI 

 

Cognome, nome  CAPPELLETTI  Maria Pia 

Data di nascita  08.09.1953 

Qualifica  Funzionario Amministrativo Contabile 

Amministrazione  Comune di Asti 

Incarico Attuale   Responsabile Servizio Amministrazione 

Numero telefonico dell’Ufficio  0141.399418 

Fax dell’Ufficio  0141.399400 

E-mail istituzionale  m.cappelletti@comune.asti.it 

 

TITOLI DI STUDIO E 
PROFESSIONALI ED ESPERIENZE 

LAVORATIVE 

 

Titolo di Studio  Diploma di Maturità Magistrale 

Altri titoli di studio e professionali  Attestati di partecipazione e qualificazione in relazione alle 
molteplici occasioni di aggiornamento professionale di cui 
al seguente paragrafo “Altro” 

Esperienze professionali (incarichi 
ricoperti) 

 � ottobre 1976 / gennaio 1990 funzioni amministrative 
presso l’Ufficio Organizzazione del Lavoro e Risorse 
Umane 
� febbraio 1990 / aprile 1995 Direttore Amministrativo 

presso la Segreteria Generale 
� maggio 1995 / ottobre 1998 Capo Gabinetto del Sindaco 

e responsabile Ufficio Stampa 
� novembre 1998 / maggio 2001 Responsabile ufficio staff  

Assessorato alle Politiche Sociali e Giovanili 
� Giugno 2001 / dicembre 2002  responsabile servizio 

Sviluppo Rete Sociale – Settore Politiche Sociali e 
Giovanili 
� Gennaio 2003 a tutt’oggi responsabile Servizio 

Amministrazione del Settore Politiche Sociali, Istruzione e 
Servizi Educativi 

Capacità linguistiche  Conoscenza scolastica della lingua francese e inglese  

Capacità nell’uso delle tecnologie  Buona conoscenza Word, Excel, Internet, Mail 

� Altro ( Aggiornamento professionale e 
Corsi di formazione più significativi)  

�  � Anno 1993 – Corso di formazione “Organizzazione e 
controllo di gestione” per dirigenti, funzionari e direttivi 
organizzato dal Comune di Asti tramite l’Università 
Bocconi 
� Anno 1993 – Corso di formazione “Organizzazione e 

controllo di gestione” organizzato dal Comune di Asti 
tramite la Scuola di Direzione Aziendale dell’Università 
Bocconi  
� Anno 1996 – Corso di formazione “La gestione 

manageriale della segreteria del Sindaco, del Presidente 
della Regione e della Provincia”  - Bologna 
� Anno 1997 – Corso di formazione di marketing e 

comunicazione per dirigenti e quadri  organizzato dal 
Comune di Asti  
� Anno 2000 – Membro del gruppo di lavoro per la 



definizione del sistema di valutazione delle prestazioni del 
personale  
� Anno 2001 – Corso di formazione per Responsabili di 

Servizio in posizione organizzativa “Nuovo modello di ente 
locale – Tecniche gestionali”  organizzato dal Comune di 
Asti e tenuto dalla Galgano & Associati  
� Anno 2001 – Membro (con funzioni di coordinatore) del 

gruppo di lavoro per elaborazione progetto “Sviluppo di 
comunità” nell’ambito del PRU/PAS (Piano 
accompagnamento sociale)  
� Anno 2001/2002 – Corso di formazione PRU (Piano 

recupero Urbano – aspetti sociali)  
� Anno 2003 – Coordinamento e realizzazione giornata di 

studio “La convalescenza dopo il carcere” (reinserimento 
sociale detenuti) 
� Anno 2004 – Corso di formazione sulla comunicazione 

We care customer relation process (61 ore ) 
� Anno 2004 – Corso di formazione in lingua inglese tenuto 

dal C.T.P. Asti – (20 ore) 
� Anno 2004/05 – Membro gruppo di lavoro per la 

predisposizione del Piano di Zona del Comune di Asti  
� Anno 2004/05 – Componente dell’Ufficio di Piano per la 

predisposizione del Piano di Zona del Comune di Asti  
� Anno 2006 – Corso formazione “Verso una nuova 

progettazione dei Servizi Socio Assistenziali” – (40 ore) 
� Anno 2006 – Corso formazione “La costruzione del piano 

di zona”  
� Anno 2006 – Laboratorio didattico di Benchmarking in 

tema di Servizi Sociali “Benchmarking della performance 
amministrativa :metodi ed analisi” – Roma – Formez  
� Anno 2007/2008 - Corso di formazione sulla 

riprogettazione dei Servizi Socio Assistenziali - 
Comunicazione Sociale  (n. 30 ore) 
� Anno 2007 / 2008 - (Ottobre 2007/ febbraio 2008) - 

Membro del tavolo di lavoro per il Piano Sociale della 
Regione Piemonte - Torino -   
� Anno 2008 - Corso di formazione sulla riprogettazione dei 

servizi sociali  -Asti - (n. 40 ore) 
� Anno 2009  - Corso di formazione sulla riprogettazione dei 

servizi sociali –  Asti (n. 40 ore) 
� Anno 2009 – Giornata di studio “Affidamento dei servizi 

alla persona nel sistema di welfare regionale” – Torino - 
Regione Piemonte  -   
� Anno 2009 – Giornata di studio “La pubblica tutela e gli 

strumenti giuridici a favore delle persone fragili” – Asti   
� Anno 2009-2010 – Percorso formativo “Strumenti e 

logiche di pianificazione strategica – IL PIANO DI ZONA” 
(32 ore)  

 

 


